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'MUNICIPIUL BUCURESTI

CONSILIUL GENERAL AL
MUNICIPIULUI BUCURESTI

Incheiat astazi................. , intre:

Consiliul General al Municipiului Bucuresti, cu sediul in Municipiul Bucuresti,
Splaiul independentei nr. 291-293, Sector 6, telefon 021.305.55.00, fax 021.312.00.30,

reprezentat prin domnul consilier C.GMB........................ , desemnat in baza
Hotararii Consiliului General al Municipiului Bucuresti (C.G.M.B.) nr..................... din
data de........coeiiiininnnn sd semneze acest CONTRACT, denumit in continuare

“AUTORITATE PUBLICA TUTELARA ©,

si

Doamna/Domnul, membru al consiliului de administratie al RATB, domiciliat
[ P , identificat cu C.l., seria................ o | ST eliberat
deiiiiiiiiiiiinen, la data de.........oeeenees , apelabil la urmatoarele numere de
telefon:...ccooiveiiiiiiin, , denumit in continuare ,ADMINISTRATOR",

In temeiul prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, ale art. 36 alin. (2) lit. a), alin. (3) lit. ¢)
si art. 37 din Legea nr. 215/2001 a administrafiei publice locale, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport
public local si ale Legii nr. 15/1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca
regii autonome si societati comerciale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Urmare a acordului de vointé intervenit intre parile semnatare s-a incheiat
prezentul contract de mandat, numit in contmuare “CONTRACT”, partile obligdndu-se
in termenii si conditiile acestuia.

Cap. l. - Obiectul contractului

In urma prezentului acord de vointd intervenit intre partile contractante,
Autoritatea Publica Tutelara incredinteaza Administratorului organizarea generala si
gestionarea activitatilor Regiei Autonome de Transport Bucuresti (RATB), care este in
acest sens raspunzator in cadrul Consiliului de Administratie pentru modul in care
infaptuieste actele de administrare a RATB.

Administratorul este insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare $i utile
pentru realizarea obiectului de activitate al RATB, conform dispozitiilor legii si a actului
constitutiv al RATB, inclusiv a actelor si sarcinilor care au fost delegate de catre CGMB
catre Consiliul de Administratie al RATB.
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in schimbul activitati prestate, Administratorul, in cahtate 5
Consiliului de Administratie, va fi remunerat de catre Regia Autondind” de Transport
Bucuresti cu o indemnizatie lunara, in conditiile prezentului contract.

Cap.ll - Atributiile si obligatiile partilor contractante

Art. 1. Administratorul va indeplini, prin votul sau, atributiile de mai jos, astfel:

a) aproba direciiile principale de activitate si de dezvoltare a regiei autonome;

b) verifica functionarea sistemului de control intern/ managerial, implementarea
politicilor contabile si realizarea planificarii financiare;

~ ¢) numeste si revoca directorii regiei autonome si stabileste remuneratia lor;

d) evalueazad activitatea directorilor regiei autonome, verificd executia
contractelor de mandat ale acestora;

e) elaboreaza raportul semestrial, prezentat autoritatii publice tutelare, privitor la
activitatea regiei autonome, care include si informatii referitoare la executia contractelor
de mandat ale directorilor.

f) indeplineste toate actele necesare si utile pentru realizarea obiectului de
activitate al regiei autonome, conform prevederilor legale.

Art. 2.

(1) Administratorul accepta acest contract de mandat si este finut sa-si
indeplineasca obligatiile contractuale cu buna-credinta si prudenta specifica raporturilor
juridice cu caracter oneros.

(2) Administratorul declara pe proprie raspundere ca nu se afla in niciuna din
situatiile de incompatibilitate prevazute de legislatia in vigoare, de statutul sau
profesional sau de calitatea detinuta.

Art. 3.

(1) Administratorii sunt solidar raspunzatori fatd de autoritatea publica tutelara
pentru:

a) existenta registrelor cerute de lege si corecta finere a inregistrarilor;

b) exacta indeplinire a hotararilor CGMB aplicabile RATB;

c) exercitarea cu buna credintd si profesionalism a tuturor atributiilor si
competentelor pe care legea, actul constitutiv al RATB sau hotararile CGMB le traseaza
in sarcina sa;

d) eventualele prejudicii cauzate RATB prin actele indeplinite de catre directori
sau de catre personalul incadrat si care nu s-ar fi produs daca administratorul ar fi
exercitat corespunzator supravegherea impusa de indatoririle functiei sale.

(2) Administratorii sunt solidar raspunzatori cu predecesorii lor in functie daca,
avand cunostinta de neregulile savarsite de acestia, nu le comunica in scris auditorilor
interni si auditorului financiar, precum si Autoritatii Publice Tutelare.

(3) Raspunderea pentru actele savarsite de un alt administrator nu cade in
sarcina admmlstr;tonlor care. au facut sa se consemneze in Registrul deciziilor




Consiliului de Administratie impotrivirea lor gi i-au Incunostiintat apoi dﬂspre
scris, pe auditorii interni, auditorul financiar si Autoritatea Publica Tutelara.

(4) Actiunea de raspundere impotriva administratoruiui este introdusd de
Autoritatea Publicd Tutelard sau de catre Primarul General, in calitate de ordonator
principal de credite.

(5) Administratorul care are intr-o anumitd operafiune, direct sau indirect,
interese contrare intereselor RATB trebuie s3 fi instiinfeze despre aceasta pe ceilalii
administratori si s& nu ia parte la nicio deliberare privitoare la respectiva problema,
solicitind s& se consemneze acest lucru in Registrul deciziilor Consiliului de
Administratie.

(6) Aceeasi obligatie o are administratorul in cazul in care soful sau sofia sa,
rudele pana la gradul 1V inclusiv ori afinii sdi sunt interesati intr-o anumita operatiune
asupra careia este chemat sa decida Consiliul de Administratie al RATB.

(7) Membrii Consiliului de administratie al regiei autonome au obligatia sa isi
exercite mandatul cu loialitate, in interesul regiei autonome, cu prudenta si diligenta
unui bun administrator, s& conceapa si sa aplice strategii, planuri si politici privind
reducerea obligatiilor financiare restante, reducerea pierderilor economice, cresterea
profiturilor, a cifrei de afaceri, cresterea productivitati muncii si dezvoltarea
competitivitatii Regiei Autonome de Transport Bucuregti.

(8) Membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a implementa in cadrul
RATB un sistem de analiza si evaluare a situatiei curente, precum si un set de indicatori
de performantd in raport cu care sid se defineascd permanent oportunititile de
imbunatatire a serviciului de transport public de persoane in conditiile asigurarii unui

raport optim intre cresterea gradului de satisfactie al calatorilor — inclusiv
suportabilitatea tarifului de catre toate categoriile sociale si scaderea cheltuielilor
operationale.

(9) s& depuna toate diligentele in scopul realizarii unei gestionari eficiente a
activului si pasivului patrimonial al regiei autonome;

(10) s& pastreze confidentialitatea cu privire la activitatea RATB pe toata
perioada mandatului, fiind tinut responsabil de aceasta obligatie incd un an de la
Tncetarea prezentului contract;

(11) s ia méasuri ca regia autonoma sa transmita Autoritatii Publice Tutelare
toate datele si informatiile stabilite de aceasta;

(12) sa sesizeze Autoritatea Publica Tutelara asupra deficientelor sau neregulilor
de naturd a periclita normala functionare a regiei autonome pe care le constata direct
sau indirect. In cazul in care deficientele sau neregulile nu pot fi inlaturate operativ,
Administratorul va propune si masurile ce le considera céa ar trebui luate;

(13) s& depuna la Autoritatea Publica Tutelara, in termen de cel mult dou3 zile de
la data desfasurarii sedintei consiliului de administratie, copii conforme cu originalul
(stampilate §i semnate de conducerea regiei autonome) de pe hotarérile adoptate si
procesele-verbale ale sedintelor;

(14) sa furnizeze oricand Autoritdtii Publice Tutelare, la solicitarea acesteia,
informatii si date despre exercitarea mandatului sdu sau legate de activitatea regiei
autonome;

(15) sa eIaboreZe lmpreUna cu ceilalti membri ai consiliului de admmlstra;le si sa
prezmte Autonta;n/ Publlce Tutelare spre aprobare, planul de admlnlstrare care va
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include strategia de administrare pe durata mandatului pentru atingerea obigctivelor/st
criteriilor de performanta stabilite, in termen 90 de zile de la data numirii sale. ) V

(16) pe durata indeplinirii prezentului mandat, sa nu incheie cu RATB un contract
individual de muncé;

(17) s& nu desfagoare nicio activitate 1in beneficiul unor societafi
comerciale/companii/persoane juridice concurente, cu acelasi obiect de activitate, sau
altor persoane ce se afla in relatii comerciale cu regia autonoma, aceasta interdictie
extinzandu-se si asupra sofului/sotiei, precum si asupra rudelor si afinilor pana la gradul
IV inclusiv; ’

(18) sa indeplineasca orice alte obligatii ce decurg din lege si din hotararile
Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

Art. 4. Obligatiile Autoritaii Publice Tutelare i ale Regiei (RATB):

in derularea prezentului contract, Autoritatii Publice Tutelare fi revin urméatoarele
obligatii: ‘

a) sa stabileascd remunerafia lunard, pentru executarea mandatului sau, si
revizuitd anual, in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta
prevazuti in contractul de mandat; plata remuneratiei va fi achitata de catre RATB;

b) s& acorde sprijin Administratorului pentru realizarea obligatiilor sale;

c) RATB va asigura Administratorului efectuarea a cel putin unui curs anual de
pregatire profesionald si management in legatura cu obiectul de activitate;

d) RATB va plati Administratorului contravaloarea unei polite de asigurare de
rdspundere a administratorului (tip D&QO) care sd acopere daune cauzate societafii
administrate. Obiectul asigurarii il constituie acoperirea daunelor cauzate societatji pe
care o administreazd/conduce si/sau tettilor, de faptele cu caracter decizional comise
din culpa de catre Asigurat.

Cap. lil - Raspunderea contractuald a partilor semnatare

Art. 5. Raspunderea Administratorului:

a) avand in vedere caracterul oneros al prezentului contract, Administratorul este
finut raspunzator, in conditiile legislatiei in vigoare, de indeplinirea prezentului contract.
In acest sens, rdspunderea sa functioneaza pentru neexecutarea totald/partiala cat si
pentru executarea defectuoasa a acestuia;

b) producerea de daune materiale si morale Autoritatii Publice Tutelare prin fapte
sau omisiuni produse in executarea contractului de mandat atrage raspunderea civila a
Administratorului.

in cazul in care faptele sau omisiunile au caracter penal, Administratorul
raspunde si potrivit legii penale.

Art. 6. Raspunderea Autoritatii Publice Tutelare:

a) raspunderea Autoritafii Publice Tutelare va fi operata in situatia nerespectarii
obligatiilor asumate prin_prezentul contract, precum si in situatia executarii defectuoase,
a neexecutarii totale sau pariale a obligatiilor asumate;
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b) Autoritatea Publicd Tutelard nu raspunde pentru actele saly fqpﬁélé ilicite
cauzatoare de prejudicii, savarsite de Administrator prin depasirea competentslor
atribuite prin prezentul contract;

c) Autoritatea Publicd Tutelara raspunde pentru plata daunelor interese pentru
situatiile in care administratorul este revocat fara justa cauza, in temeiul art. 12 pct. 3 di
QUG nr. 109/2011, coroborat cu art. 14 din prezentul contract.

Cap. IV - Plata cuvenitd Administratorului

Art. 7. Administratorul are dreptul la o indemnizatie lunara fixa care nu poate
depasi media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar din ramura in care
isi desfasoard activitatea regia autonoma si la o componenta variabila, stabilita potrivit
recomandarilor temeinic motivate, in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Remuneratia variabilda a membrilor Consiliului de Administratie se revizuieste
anual, in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor de performantd prevazuti in
contractul de mandat.

Cap. V. Durata contractului

Art. 8. Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii si este valabil pana la
indeplinirea mandatului de 4 (patru) ani, in conditile evaludrii anuale a activitatii
administratorului de catre Autoritatea Publica Tutelara. Evaluarea vizeaza executia
anuala a contractului de mandat si a planului de administrare.

Cap. VI. incetarea contractului

Art. 9. Partile semnatare ale prezentului contract stabilesc ca acesta isi poate
inceta efectele in urméatoarele conditji: i

a) Renuntarea Administratorului la mandatul sau. In aceastd situatie,
Administratorul este obligat sd notifice Autoritafii Publice Tutelare - cu cel putin 30 zile
inainte - renuntarea sa, in caz contrar ramanand obligat la daune interese pentru
pagubele ce le-ar provoca;

b) Modificari legislative de naturd a impiedica asemenea forma de mandatare;

c) La expirarea perioadei stabilite ca duratd a contractului de mandat, daca

partile nu convin prelungirea;

d) In cazul in care se constati o scidere a performantelor regiei autonome fata
de anul de referinta, din culpa Administratorului;

e) Decesul sau punerea sub interdictie judecatoreasca a Administratorului.

Cap. VIl - Alte clauze

Art. 10. Autoritatea Publica Tutelara va putea modifica oricand prevederile
contractului atunci cand necesitatile o impun. Autoritatea Publica Tutelara exonereaza
de orice raspundere Admmlstratorul in situatia modificarii sau revocarii intempestive a
mandatulw sau. //;'\ Y
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Art. 11. Administratorul nu poate transmite sau substitui mandatul s3u, pre
orice alte drepturi §i obligatii aferente acestui contract unei altei persoane, fara acordul
prealabil al Autoritafii Publice Tutelare.

Art. 12. In executarea mandatului sau, Administratorul va avea in vedere cadrul
legal, obiectivele si criteriile de performantd sau alte dispoziti date in scris de
Autoritatea Publica Tutelara.

Art. 13. Autoritatea Publicd Tutelard are dreptul de a declanga procedurile
privind incidenta raspunderii Administratorului oricAnd considera justificat, pentru
neexecutarea totald/partiald sau executarea defectuoasa a mandatului acestuia.

Art. 14. Modificarea prezentului contract se va face doar prin act aditional,
semnat de ambele parti contractante si cu acordul partilor. Alifel, orice neintelegeri,
eventuale litigii survenite in legaturd cu acest articol vor fi solutionate de catre instantele
judecatoresti competente, contractul fiind considerat valabil In forma semnati de
ambele parti pe toata perioada solutionarii neintelegerilor sau litigiilor survenite

Art. 15. Partile au dreptul renegocierii si implicit modificarii obiectivelor si
indicatorilor de performantd pentru situatii ce nu puteau fi prevazute de parti la
momentul semnarii prezentului contract.

Art. 16. Rezilierea totald sau pariiald a clauzelor din prezentul contract nu are
niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Art. 17. Regia Autonoma de Transport Bucuresti e obligatd sa plateasca
Administratoruluiorice drepturi niscute din prezentul contract chiar si In cazul in care,
fara culpa Administratorului, mandatul nu a putut fi administrat.

Cap. VIil. - Notificarile intre parti

Art. 18. Partile convin ca orice notificare adresati uneia dintre celelalte parti este
valabil indeplinitd daca va fi transmisa la sediul RATB prevazut in preambul si la
domiciliul declarat al Administratorului.

Notificarea se va transmite pe cale postald, prin scrisoare recomandatd cu
confirmare de primire de cétre destinatar la data mentionata de oficiul postal pe aceasta
confirmare.

Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre parti.

Cap. IX. — Solutionarea litigiilor

Art. 19. In cazul in care eventualele neintelegeri privind validitatea prezentului
contract sau rezultate in legatura cu interpretarea, executarea sau incetarea lui nu se
vor rezolva pe cale amjabild,.atunci partile convin solutionarea litigilor de catre
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Art. 20, Anexa privind obiectivele si criteriile de performanta ale Administratorului
face parte integranta din prezentul contract.

Art. 21. Clauzele prezentului coniract se completeaza cu dispozitiile referitoare la
mandat previzute de legislatia in vigoare, precum si cu toate celelalte prevederi legale
aplicabile.

Art. 22. Prezentul contract s-a intocmit in 2 (doud) exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte, si intré in vigoare la data semnarii sale.

CONSILIUL GENERAL AL ADMINISTRATOR,

MUNICIPIULUI BUCURESTI e
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ROMANIA Anexa

MUNICIPIUL BUCURESTI la Contractul de mandat nr...... feeooecns
CONSILIUL GENERAL AL

MUNICIPIULUI BUCURESTI

OBIECTIVELE S| CRITERILE DE PERFORMANTA ALE CONSILIULUI BE

ADMINISTRATIE,
Anexa la Contractul de mandat nr. ......... s pe anuli..cieivenares

Regia Autonoma de Transport Bucuresti :
CONFORM QU

ORIGINALUL |

A. OBIECTIVE GENERALE

ASIGURAREA SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE PERSOANE IN MUNICIPIUL
BUCURESTI (SERVICIUL PUBLIC), CU RESPECTAREA URMATOARELOR CRITERII
GENERALE:

1. Transparentd in gestionarea Serviciului Public, atat fata de utilizatori cat si fata de
autoritatile publice centrale si locale;

2. Eficien{d in administrarea Serviciului Public (reducerea pierderilor prin utilizarea
eficienta a resurselor interne ale RATB, corelata cu buna gestionare a resurselor
financiare alocate de catre Primaria Municipiului Bucuresti);

3. Echilibrul permanent intre calitatea Serviciului Public si resursele alocate;

3.a. Cresterea gradului de satisfactie al utilizatorilor:

Asigurarea serviciului de transport public de persoane la parametri calitativi si
cantitativi necesari satisfacerii solicitarilor utilizatorilor si ale comunitatii locale;
3.b. Gradul de impact asupra mediului:

Protejarea domeniului public si privat si a mediului nconjurdtor, in
conformitate cu  prevederile legale;,

4. Asigurarea accesului nediscriminatoriu la Serviciul Public;

5. Cresterea adaptabilitatii Serviciului Public la cerintele utilizatorilor;

6. Asigurarea continuitatii Serviciului Public, din punct de vedere cantitativ si calitativ;

7. Realizarea programelor anuale de investitii aprobate de catre Consiliul General al
Municipiului Bucuresti (C.G.M.B.), avand ca obiective principale: cresterea eficientei
Serviciului Public si extinderea acestuia.
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SPECIFICE:

1. Actualizarea politicii tarifare:
- introducerea obligativitatii validarii,
- atasarea unui numar limitat de calatorii la unele titluri tarifare;
- trecerea de la conceptul de calitorie pe semicurs la cel de calatorie orara;
- actualizarea ofertei tarifare.
2. Actualizarea cadrului legislativ (hotirari CGMB), referitor la transportul public de
persoane si gratuitati:
- elaborarea contractelor de transport cu municipalitatea si consiliile locale ale
localitatilor limitrofe;
- ratificarea acordarii de carduri pentru pensionari cu domiciliul in Bucuresti.
3. Cresterea performantei serviciului de transport public de persoane:
- realizarea programului de transport aprobat (parc circulant, capacitate oferitd, trasee
rulaj).
4. Cresterea gradului de integrare a transportului public de persoane:
- propunerea de implementare a noii politici tarifare (aprobare CGMB).
5.Modernizarea sistemului de gestionare a traficului si de monitorizare a vehiculelor:
- extinderea sistemului de monitorizare la intreg parcul circulant.
6. Dezvoltarea si modernizarea activitdtii comerciale:
- reducerea centrelor de vanzare offline;
- realizarea unui program de inlocuire a tonetelor offline cu alte modalitati de vanzare
a titlurilor de calstorie (automate, plati online, sms etc.) si introducerea de
echipamente electronice cu touch-screen pentru informare calatori;
- optimizarea serviciului de control in vehicule.
7. Cresterea perfomantelor economico-financiare:
- reducerea creantelor si platilor restante;
- cresterea cu 5% a veniturilor regiei fatd de anul precedent, exceptand subventiile
anuale acordate de Primaria Municipiului Bucuresti;
- cresterea productivitatii muncii;
- identificarea de noi oportunitai de crestere a veniturilor;
- realizarea echilibrului bugetar.
8. Realizarea unui corp de personal contractual competent:
- cresterea nivelului de pregatire profesionala;
- mentinerea stabilitaii personalului.
9. Imbunatatirea sistemului organizational:
- reactualizarea regulamentului de organizare si functionare si a fiselor de post.
10. Modernizarea sistemului informatic:
- upgradarea corespunzatoare a componentelor hardware si software.
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OBIECTIV 2

EFICIENTA ECONOMICA S! FINANCIARA A SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC
DE PERSOANE, CU RESPECTAREA URMATOARELOR CRITERIl SPECIFICE :

1. Reducerea creanfelor

(a)indicator: perioada de recuperare a creantelor ,
(b)Formula: (Sold mediu creante/cifra de afaceri)X365 zile ; o
Detaliere: O 2
- sold mediu creante=soldul mediu zilnic pentru ultimele 365 zile -

- cifra de afaceri=cifra de afaceri aferenta ultimelor 365 zile

(c)unitate de méasura-zile

(d)valoare tinta:180

(e)pondere:10%

(ySemnificatie:

- calculeaza eficacitatea entitati in colectarea creantelor sale;

- exprima numarul de zile pana la data la care debitorii isi achita datoriile;
(g)Masuri vizate pentru |mbunata;|rea indicatorului: v
- realizarea/actualizarea si implementarea procedurii de recuperare a creantefor prln
masuri interne, cat si prin intermediul instan{elor de judecata;

(h)Gradul de indeplinire:

Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se compara cu valorile
tinta, obtinandu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv.

Gradul global de realizare a criteriilor de performanta se obtine prin ponderarea gradului de
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnaté a ponderii pentru criteriul respectiv
Valoare {inta - Valoare efectiva

GR(1)=1+(Valoare tinta - Valoare efectiva )/Valoare tinta

2. Reducerea platilor restante

(a)Indicator:ponderea obligatiilor nescadente

(b)Formula:(Obligatii nescadente/Total obligatii)x100

(c)Unitate de masura:%

(d)Valoare tinta:15

(e)Pondere:20%

(fy'Semnificatie:

- méasoara gradul de respectare a obligatiilor asumate de entitate fata de furnizori;

- reprezinta ponderea obligatiilor cu scadenta neimplinita in totalul obligatiilor asumate de
regie

(g) Masuri vizate pentru imbunatatirea indicatorului;

- plata fumnizorilor de materiale si servicii in ordinea vechimii facturilor, conform
reglementarilor cu privire la intarirea disciplinei contractuale;

- realizarea numai a achizitiilor pentru care exista sursa de finantare, conform bugetului
aprobat

- optimizarea costurilor si a consumurilor proprii;

- intarirea controlului intern general si In mod special a controlului financiar preventiv,
asupra operatiunilor care produc angajamente financiare fata de terti;

h) Gradul de indeplinire:

Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se compara cu valorile
tinta, obtinandu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv.

Gradul global de realizare a criteriilor de performanta se obtine prin ponderarea gradului de
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnata a ponderii pentru criteriul respectiv:
GR(2)=1+(Valoarea efectiva - Maloarea {intd)/Valoare tinta.
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zultatul pericadsi
Formula: (Venituri cumulate — Cheltuieli cumulate)/ cheltuisli cumulate x 100 s
aliere: ot
- Venituri totale = venituri cumulate ale exercifiului de la 1 ianuarie la finele lunii dea@ferm@é
. Cheliuieli cumulate = chelivieli cumulate ale exercifiului de la 1 ianuarie la finele lunii de,
referintd, cu exceptia penalitatilor
(c) Unitatea de masura: %
(d) Valoarea tinta: 10
(e) Pondere: 25%
(f) Semnificatie:
- mAsoara capacitatea entitafii de a degaja profit;
- reprezintd ecartul procentual intre veniturile obtinute si cheltuielile aferente angajate;
(g) Masuri vizate pentru imbunatatirea indicatorului:
- dezvoltarea activitatilor potential generatoare de profit;
- urmarirea indeplinirii caracteristicilor de eficacitate, eficienta, oportunitate si economicitate
pentru fiecare operatie consumatoare de resurse;
- intérirea disciplinei financiare si de gestiune;
- Tncadrarea in valorile aprobate prin bugetul de venituri gi cheltuieli.
(h) Gradul de indeplinire:
Pentru fiecare indicator se calculeazi lunar valorile efective care se comparé cu valorile
tinta, obtinandu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv;
Gradul global de realizare a criteriilor de performanta, se obtine prin ponderea gradului de
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnata a ponderii pentru criteriul respectiv:
GR(3) = 1+ (Valoarea efectiva — Valoarea tintd)/ Valoarea {inta

4. Reducerea cheltuielilor la 1.000 Lei venituri
(a) Indicator: cheltuieli la 1000 lei venituri
(b) Formula: 1000 x (Cheltuieli totale - Venituri totale)/Venituri totale
Unde:
- Venituri totale = venituri cumulate ale exercitiului de la 1 ianuarie la finele lunii de referinta
- Cheltuieli totale = cheltuieli cumulate ale exercitiului de la 1 ianuarie la finele lunii de
referintd, cu exceptia penalitatilor
(c) Unitate de masura: Lei
(d) Valoare tinta: 980
(e) Pondere: 25%
(f) Semnificatie:
- stabileste eficienta cu care entitatea angajeaza resursele disponibile;
- masoar in unititi monetare efortul regiei pentru realizarea a 1000 lei venituri;
(g) Mésuri vizate pentru imbunatatirea indicatorului:
- identificarea si eliminarea costurilor nejustificate;
- reducerea cheltuielilor care nu contribuie direct la realizarea Serviciului Public;
- cresterea ponderii activitatilor detinute in portofoliu care permit degajarea unei marje mari de
profit.
(h) Gradul de indeplinire:
Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se compara cu valorile
tinta, obtinandu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv;
Gradul global de realizare-a eriteriilor de performanta de obtine prin ponderea gradului de
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnatd a ponderii pentru criteriul respectiv:
GR(4)=1+(Valoarea {inty/- Valoarea efe\ctivé)Naloarea tinta
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« 5. Cresterea productivitaili muncii

(a) Indicator: productivitatea muncii
(b) Formula: (Cifra de afaceri e.c./Numar personal e.c.)/ (Cifra de afaceri e.p./Numar personal
e.p.) '

Detalieri: ¥
- e.p. = perioada de referinta a exercitiului curent;

- e.c. = perioada similara a exercitiului precedent;
(c) Unitatea de masura: Lei/ angajat

(d) Valoarea {inta: 1,005

(e) Pondere: 20%

( f) Semnificatie:

- - determina eficienta utilizarii fortei de munca

- evidentiaza evolutia de la an la an a veniturilor realizate prin aportul salarlatllor -

(g) Masuri vizate pentru imbunatatirea indicatorului:
- automatizarea proceselor de productie si reconversia personalului
- asigurarea masurilor de protectie sociald interna printr-o colaborare optima cu organi
sindicale ale regiei.
- cresterea eficientei serviciilor functionale si a serviciilor suport
- fluentizarea proceselor de management
(h) Gradul de indeplinire:

Pentru fiecare indicator se calculeaza lunar valorile efective care se compara cu valorile
tinta, obtindndu-se astfel gradul de indeplinire a criteriului respectiv.

Gradul global de realizare a criteriilor de performanta se obtine prin ponderarea gradului de
indeplinire a fiecarui criteriu cu valoarea desemnata a ponderii pentru criteriul respectiv:
GR(5) = 1+(Valoarea efectiva - Valoarea tintd)/ Valoarea f{inta

T
5y

6. Standardul de cost, definit prin costul operational pe km de retea publicid de transport si
distributie a energiei termice.
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